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Eisen 
 

 

2.03 2.03 Eisen aan personeel 

2.03.01 ON garandeert dat de door hem ingezette medewerkers die vaardigheden en 
eigenschappen bezitten die nodig zijn voor de adequate uitvoering van de dienstverlening 
of werkzaamheden en de Nederlandse taal mondeling en schriftelijk machtig zijn. 

 

  

2.01 2.01 Eisen Wet- en regelgeving 

2.01.01 De ON garandeert dat alle werkzaamheden worden uitgevoerd conform vigerende Wet- en 
regelgeving en aanvullende eisen vermeld in dit document.  

2.01.02 De ON is gehouden te voldoen aan alle verplichtingen die hij heeft op grond van de Wet 
arbeid vreemdelingen en de Wet op de identificatieplicht. Daaronder valt in het bijzonder, 
maar niet uitsluitend, het tijdig aanvragen van tewerkstellings- vergunningen. De ON 
verstrekt OG, ter acceptatie, voor aanvang van de werkzaamheden of tijdens de 
werkzaamheden als en zodra zich wijzigingen voordoen in de bij de werkzaamheden 
ingezette personen- kopieën van de juiste en vereiste: 

- Documenten op grond van de Wet arbeid vreemdelingen, met inbegrip van de 
tewerkstellingsvergunningen; 

- Identificatie in de zin van de Wet op de identificatieplicht en de Wet arbeid 
vreemdelingen. 

Zonder kopieën van de hiervoor genoemde documenten ter acceptatie te hebben verstrekt 
aan OG is het tewerkstellen van vreemdelingen niet toegestaan. 

2.01.03 De ON dient ervoor te zorgen dat zijn onder-dienstverlener(s) en/of leverancier(s) op de 
bepalingen van de Wet arbeid vreemdelingen en de Wet op de identificatieplicht gewezen 
worden -waaronder de verplichtingen genoemd in 2.01.02 dat zij die bepalingen naleven. 

2.01.04 De ON vrijwaart de OG voor alle schade die de OG lijdt of zal lijden als gevolg van eventuele 
boetes die hij op grond van het overtreden van de Wet arbeid vreemdelingen en/of de Wet 
op de identificatieplicht opgelegd mocht krijgen als gevolg van het tewerkstellen van 
vreemdelingen door ON.  
De ON vrijwaart de OG voorts voor alle schade die de OG lijdt of zal lijden als gevolg van 
eventuele boetes die hij op grond van het overtreden van de Wet arbeid vreemdelingen 
en/of de Wet op de identificatieplicht opgelegd mocht krijgen als gevolg van het 
tewerkstellen van vreemdelingen door de door deze ingeschakelde onder-dienstverlener 
en/of leveranciers.  
De ON ontvangt van de OG de boeteaanzegging (het voornemen een boete op te leggen) 
en het definitieve boetebesluit zo spoedig mogelijk na ontvangst ervan door de OG en in 
ieder geval tijdig voor het maken van bezwaar.  
De ON draagt zorg voor tijdige betaling dan wel voldoening van de boetes aan OG. Tijdig 
betekent het hebben voldaan van de boete binnen vijf weken na de dagtekening van het 
boetebesluit op het door de OG aangewezen bankrekeningnummer, bij gebreke waarvan 
de ON een boete verbeurt van € 500,00 per dag dat de boete niet binnen voornoemde 
termijn wordt voldaan. 
Alle kosten die voortvloeien uit het niet tijdig voldoen van de boete zullen voorts voor 
rekening zijn van de ON en op eerste verzoek aan de OG worden vergoed. 

2.01.05 Alle in te zetten voertuigen moeten tenminste voldoen aan de eisen zoals die gelden in de 
milieuzones, zie www.amsterdam.nl / parkeren-verkeer /milieuzone / milieuzone. 
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2.06 2.06 Eisen aan communicatie  

2.06.01 Alle communicatie dient plaats te vinden in de Nederlandse taal 

2.06.02 Communicatie met de pers of media met betrekking tot het project en de werkzaamheden 
is voorbehouden aan de OG. Vragen van de pers of media dienen met spoed te worden 
gemeld aan OG. 

2.06.03 Als de ON zelf communicatiemiddelen wil verspreiden (inclusief publicaties in vakbladen, 
beeldmateriaal zoals foto’s) dient voorafgaand aan publicatie of verspreiding schriftelijk 
toestemming van de OG te worden verkregen. 

2.06.05 Het gebruik van de VISI-systematiek is voorgeschreven. Het uitgangspunt is dat er buiten 
het gezamenlijke VISI dossier geen formeel contractdossier bestaat. Alle formele 
communicatie en uitwisseling van documenten moet in VISI plaatsvinden en wordt 
daarmee vastgelegd. Opdrachtgever en Opdrachtnemer leggen eventuele aanvullende 
(werk-)afspraken hierover in VISI vast 

2.06.06 De Opdrachtnemer dient er rekening mee te houden dat er een gebruikersinstructie door 
de Opdrachtgever zal worden belegd. De Opdrachtnemer dient er rekening mee te houden 
dat de aangeboden gebruikersinstructie 3 uur in beslag zal nemen. 

 

2.13 2.13 Eisen aan Gevelonderzoek 

2.13.01 Een Gevelonderzoek dient per nieuw aan te brengen gevelbevestiging door ON te worden 
uitgevoerd. 

2.13.02 Een Gevelonderzoek dient de ON vast te leggen in een rapportage volgens format in Bijlage 
17 [Format gevelonderzoek) waarin de geel gemarkeerde teksten/velden door ON 
aangepast dienen te worden. 

2.13.03 De rapportage van een Gevelonderzoek dient namens ON te zijn voorzien van de naam van 
de opsteller en datum. 

2.13.04 Ten behoeve van het uitvoeren van het Gevelonderzoek dient ON de bouwtekeningen te 
downloaden via de portal van het Stadsarchief Amsterdam:  
https://data.amsterdam.nl/  

2.13.05 Als er geen bouwtekening beschikbaar is via de portal of de informatie op de 
bouwtekening niet toereikend is voor het Gevelonderzoek dan dient ON contact op te 
nemen met OG. 

2.13.06 De uitgangspunten voor het uitvoeren van het Gevelonderzoek dient ON in de rapportage 
van het Gevelonderzoek vast te leggen. Voor meer details zie Bijlage 17 [Format 
gevelonderzoek) Hoofdstuk 1 Uitgangspunten. 

2.13.07 De ON dient te beginnen met het bepalen van een geschikte locatie op de gevel voor het 
aanbrengen van een nieuwe gevelbevestiging boven, onder of naast de oude 
gevelbevestiging door het uitvoeren van een Visuele beoordeling op basis van beschikbaar 
gesteld fotomateriaal.  

2.13.08 De resultaten van de Visuele beoordeling dient de ON vast te leggen in de rapportage van 
het Gevelonderzoek. Zie voor meer details: Bijlage 17 [Format gevelonderzoek) Hoofdstuk 
2 Visuele beoordeling 

2.13.09 Indien de ON van mening is dat op basis van de door ON uitgevoerde Visuele beoordeling 
de gevel niet geschikt is voor het aanbrengen van een nieuwe gevelbevestiging, dient ON 
contact op te nemen met OG 

2.13.10 Als de beschikbaar gestelde informatie onvoldoende is voor het uitvoeren van een Visuele 
beoordeling dan zal uitsluitend met schriftelijke toestemming van OG een aanvullend 
visueel onderzoek ter plaatse uitgevoerd dienen te worden door ON inclusief het nemen 
van foto’s. 

2.13.11 Indien vanuit de Visuele beoordeling is gebleken dat de gevel ‘visueel’ geschikt lijkt te zijn 
voor het aanbrengen van een nieuwe gevelbevestiging dan dient ON aan de hand van 
bouwtekeningen een Bouwkundige beoordeling uit te voeren. 

https://data.amsterdam.nl/
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2.13.12 De Bouwkundige beoordeling dient ON vast te leggen in de rapportage van het 
Gevelonderzoek. Zie voor meer details Bijlage 17 [Format gevelonderzoek) Hoofdstuk 3 
Bouwkundige beoordeling. 

2.13.13 De geschikte nieuwe locatie op de gevel voor het aanbrengen van een gevelbevestiging 
dient ON te markeren op de foto’s en vast te leggen in de rapportage van het 
Gevelonderzoek. Zie voor meer details Bijlage 17 [Format gevelonderzoek) Hoofdstuk 3 
Bouwkundige beoordeling. 

2.13.14 Als uit de Bouwkundige beoordeling is gebleken dat de gevel niet geschikt is voor het 
aanbrengen van een nieuwe gevelbevestiging dient ON contact op te nemen met OG. 

2.13.15 De krachten op de gevelbevestiging dient de ON te bepalen conform Bijlage 18 
 [Kabelberekeningen]. 

2.13.16 De krachten op de gevelbevestiging dient ON vast te leggen in de rapportage van het 
Gevelonderzoek. Zie voor meer details Bijlage 17 [Format gevelonderzoek) Hoofdstuk 4 
Bepaling krachten op gevelbevestiging. 

2.13.17 Indien een nieuwe gevelbevestiging onderdeel uitmaakt van een overspanningsinstallatie 
die uit meer dan twee bevestigingspunten bestaat dient de ON in overleg met OG 
krachtberekeningen uit te voeren om te bepalen welke kracht(en) er op de 
gevelbevestiging wordt uitgeoefend. Hierbij dient in de berekening rekening gehouden te 
worden met de uitgangspunten van het Gevelonderzoek en wind- en ijsbelasting.  

2.13.18 Indien er krachtberekeningen zijn uitgevoerd door de ON dan dient de berekening in de 
rapportage van het Gevelonderzoek te zijn opgenomen in het toegepaste document 
volgens Bijlage 17 [Format gevelonderzoek) Hoofdstuk 4 Bepaling krachten op de 
gevelbevestiging. 

2.13.19 Geschikte chemische ankers, inboordiepte en lijmmortel dient ON te bepalen op basis van 
het geveltype en de trek- en afschuifkrachten op de gevelbevestiging. 

2.13.20 De geschikte chemische ankers, inboordiepte en lijmmortel dient ON vast te leggen in de 
rapportage van het Gevelonderzoek. Zie voor meer details Bijlage 17 [Format 
gevelonderzoek) Hoofdstuk 5 Bepaling capaciteit van de gevelbevestiging. 

2.13.21 In de rapportage van het Gevelonderzoek dient de ON een conclusie en aanbevelingen op 
te nemen op basis van de uitkomsten en bevindingen van het Gevelonderzoek. Zie voor 
meer details Bijlage 17 [Format gevelonderzoek) Hoofdstuk 6 Conclusie en aanbevelingen.  
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Aanvullende eisen, perceel 1 
3.15 3.15 Eisen aan organisatie en proces 

3.15.01 Voor Perceel 1 van de opdracht dient de ON bij uitvoering te werken conform het 
batchproces. Zie voor meer informatie Bijlage 6 [Concept raamovereenkomst 1.0] artikel 4 
en Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 2.3. 

 

3.16 3.16 Gebruik systemen OG 

3.16.01 Voor Perceel 1 van de opdracht dient de ON de rapportage van het Gevelonderzoek (pdf) 
ter acceptatie aan te bieden aan OG door het te uploaden in het Inspectieportaal van de 
Gemeente Amsterdam. 

3.16.02 Voor Perceel 1 van de opdracht dient de ON, om gebruik te kunnen maken van het 
Inspectieportaal, een geheimhoudingsverklaring van de Gemeente Amsterdam te tekenen 
betreffende de informatie op het portaal. 

3.16.03 Voor Perceel 1 van de opdracht dient de ON een overleg in te plannen met de OG waarbij 
het gebruik van, en de toegang tot het Inspectieportaal (na gunning) wordt afgestemd. 

 

3.17 3.17 Algemene eisen aan de uitvoering 

3.17.01 De ON dient binnen 5 werkdagen na toewijzing van een batch een werkplanning te 
overleggen aan de OG voor de in opdracht gegeven werkzaamheden. In een tijdschema 
dient minimaal te zijn opgenomen de datum van (batch)opdracht, planning 
werkzaamheden, actuele status en datum van oplevering. 

3.17.02 Voor Perceel 1 van de opdracht dient de ON maandelijks een geactualiseerde werkplanning 
te overleggen aan de OG voor alle in opdracht gegeven werkzaamheden. In een tijdschema 
dient per opdracht minimaal te zijn opgenomen de datum van (batch)opdracht, planning 
werkzaamheden, actuele status en datum van oplevering. 

3.17.03 De gevelonderzoeken dienen 5 werkweken na opdracht te zijn opgeleverd. 

3.17.04 Voor Perceel 1 van de opdracht dient de ON de gevelonderzoeken op te leveren via een 
verzoek tot acceptatie. 

  

Aanvullende eisen, perceel 2 
4.18 4.18 Eisen proces 

4.18.02 Specifiek voor perceel 2 ontvangt de ON per klus of per project een deelopdracht van de 
OG.  
Zie voor meer informatie Bijlage 6 (raamovereenkomst 2.0 en Aanbestedingsleidraad) 

4.18.03 Specifiek voor perceel 2 ontvangt de ON per klus of per project (een) 
overzichtstekening(en) waarop door de OG de gewenste locatie van (een) 
bevestigingspunt(en) op gevel(s) van een pand(en) is (zijn) weergegeven.  Op deze 
overzichtstekening(en) zijn de volgende gegevens te herleiden: 

- lengte overspanning(en) 
- type overspanning(en) 
- type armatuur(en) 
- hoek met de gevel(s) 

4.18.04 De in eis 4.18.03 verkregen gegevens zijn benodigd om de krachten op de 
gevelbevestiging(en) dient de ON te bepalen conform Bijlage 18 [Kabelberekeningen]. 
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DEFINITIELIJST Programma van Eisen 

Batch Een afgebakend aantal beheerobjecten dat door de Opdrachtgever 
wordt samengesteld op basis van werkvolume, waarvoor inspecties 
moeten worden uitgevoerd. 

Batchmodel Het in behapbare hoeveelheden voorbereiden, distribueren en uitvoeren 
van de werkzaamheden. 

Chemisch anker Roestvast stalen draadeind dat met injectiemortel wordt verlijmd in het 
gevelmateriaal. 

Denhalon spandraad Staalkabel (verzinkt) voorzien van kunststof mantel 

Deelopdracht Vanuit een klus of project afgebakende uit te voeren werkzaamheden. 

Gevelbevestiging Een stalen of gietijzeren muurplaat die met chemische ankers bevestigd 
is aan een gevel. Aan een gevelbevestiging wordt een spandraad 
bevestigd. 

Gevelonderzoek Technisch onderzoek naar een geschikte locatie voor het aanbrengen van 
een (nieuwe)gevelbevestiging aan een gevel. 

GVB GVB is een openbaarvervoerbedrijf en verzorgt het openbaar vervoer in 
de gemeente Amsterdam. 

Inspectieportaal Een digitaal portaal waarin de inspectiegegevens van 
overspanningsinstallaties worden vastgelegd en documenten zoals een 
Gevelonderzoek worden opgeslagen. 

Kabelspanningsmeter Een meetgereedschap waarmee de trekspanning in een draad/kabel 
gemeten kan worden. 

Klus Kleinschalige aanpassing aan de openbare verlichting ten gevolge van 

verzoeken van derden, zoals bouwwerkzaamheden aan panden, klachten 

of kleinschalige werkzaamheden van andere diensten en bedrijven 

waardoor aanpassingen aan de verlichting moet volgen. 

Mastbevestiging Een stalen kapbeugel of een aangelast oog aangebracht aan de spanmast 
of verlengstuk van een spanmast ten behoeve van het bevestigen van 
een spandraad. 

Muurplaat Een stalen of gietijzeren plaat met bevestigingsgaten voorzien van een 
oog als bevestigingsmogelijkheid voor een overspanningsdraad. 

OG Opdrachtgever 

ON Opdrachtnemer 

Overspanningsarmatuur Een verlichtingsarmatuur dat geschikt is voor bevestiging aan een 
overspanningsdraad. 

Overspanningsinstallatie Een installatie die bestaat uit een of meerdere spandraadsystemen, een 
of meerdere aansluitingen, een of meerdere armaturen. 

Project Betreffen civiele herinrichtings- of nieuwbouwprojecten, waarbij de 
functie en inrichting van de openbare ruimte gewijzigd wordt. Hierdoor 
moet meestal ook de openbare verlichting aangepast te worden, zoals 
ook afspanbekabeling waaraan verlichtingsarmaturen voor de openbare 
verlichting zijn aangebracht (overspanningen) aan gevels van panden. 

Spandraadsysteem Samenstel van de onderdelen: een (span)draad van staal of kunststof 
opgehangen tussen bevestigingspunten aan gevels en/of masten met 
behulp van bevestigingsmaterialen zoals klemmen, puntkousen, 
spanners, ringen en D-sluitingen. 

Verzoek tot Acceptatie Dit betreft het verzoek aan Opdrachtgever om de resultaten van een 
batch te accepteren en de gerealiseerde producten in het 
Inspectieportaal. 

Visuele beoordeling Op basis van foto’s een kwalitatieve beoordeling uitvoeren om te 
bepalen of de gevel ‘visueel’ geschikt is voor het aanbrengen van een 
(nieuwe) gevelbevestiging. 

 


